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C O N Ó C E N O S

S E R V I C I O 

P R E S E N C I A L
CONTAMOS CON SALA DE 

VELATORIO PRIVADO PARA LAS 

FAMILIAS QUE DESEEN ASISTIR DE 

MANERA PRESENCIAL.

R E G I S T R OS   E N    V I D E O
TODOS NUESTROS SERVICIOS SON REALIZADOS CON LOS MÁS ALTOS 

ESTÁNDARES DE  SEGURIDAD Y TRANSPARENCIA. LA TRAZABILIDAD EN 

LOS PROCESOS ES FUNDAMENTAL PARA ENTREGAR LA TRANQUILIDAD 

QUE  BUSCAN LAS FAMILIAS  AL MOMENTO DE ELEGIR UN CREMATORIO.

LA TRANSPARENCIA ES

NUESTRO ESTANDARTE

En Aureola entendemos la importancia que cada mascotita tiene en la vida de sus dueños y 

en el trabajo que las veterinarias realizan día a día. Es por eso que nos esforzamos 

continuamente por brindar una solución de cremación que cumpla con los más altos 

estándares de dignidad y respeto. 

Todos nuestros servicios incluyen un anfora marmoleada de greda con arcilla, fabricada de 

manera artesanal, dandole un toque unico a cada una de ellas desde la elaboración. 

Tambien contamos con un amplio catalogo de anforas de bronce.
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Todos los detalles importan, nuestro proceso 

de cremación se lleva a cabo de manera 

transparente y respetuosa. Todos los 

procesos son individuales y documentados 

en video. Contamos con instalaciones 

dedicadas a proporcionar una despedida 

digna, así que ofrecemos la posibilidad de 

cremaciones presenciales.

   C        A      D      A             S       E     R     V      I        C       I      O 

                                                                  E    S             U     N  

              H  O  M  E  N  A  J  E
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 Nuestro equipo será conformado siempre con 

personas que compartan nuestra visión de respeto 

hacia las mascotas y  empatía hacia las familias 

entendiendo el dificil momento por el que estan 

pasando. Entonces proporcionar tranquilidad y 

transparencia en el servicio son nuestro estandarte.  

Sabemos que son momentos de suma 

urgencia, por lo que responder de 

manera rápida es muy importante para 

nosotros. 

Somos Aureola, una empresa familiar que trabajó 

por más de 8 años en la industria de los 

crematorios de mascotas y decidimos emprender 

en 2023, abordando con nuestra experiencia las 

necesidades del rubro. Sabemos que nuestro 

servicio es requerido en un momento difícil para las 

familias y creemos que proporcionar "tranquilidad" 

al momento de tomar esta decisión debe ser el eje 

principal de la empresa. 

N U E S T R O  
C OM P ROM I S O

QUEREMOS AYUDARLOS

09  /  Elements

FAMILIA LUCAVECHI & SILVA

CREMATORIO AUREOLA.
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Los intermediarios 

perjudican la 

trazabilidad entre 

dueños y veterinarias

Entendemos la importancia que 

cada mascotita tiene en la vida de 

sus dueños y en el trabajo que 

ustedes como veterinaria realizan 

día a día. Es por eso que nos 

esforzamos continuamente por 

brindar una solución de cremación 

que cumpla con todas sus 

expectativas y ser una solución 

para el momento final en la vida de 

nuestras mascotas. 

También estamos conscientes que 

hay un mercado lleno de 

intermediarios, mal llamados 

crematorios virtuales, sin permisos, 

sin instalaciones y perjudicando la 

trazabilidad y transparencia del 

servicio de cremación.  Pero más 

importante aún, transfiriendo 

responsabilidad a las veterinarias 

con las que trabajan.

ALIANZA CON 

AUREOLA

¿ Ustedes saben donde están llevando a 

sus mascotas? 

Estamos interesados en establecer 

relaciones a largo plazo y en ser un 

complemento confiable para ustedes  en 

el tratamiento de la fase final de 

nuestros queridos compañeros de vida. 

Para nosotros es muy importante que 

nos conozcan, nos visiten, realicemos 

reuniones de mejora continua. Que 

conozcan nuestro método de trabajo y 

nuestras instalaciones.

QUEREMOS QUE NOS 
CONOZCAN    :)

LO MÁS IMPORTANTE ES 

LA TRANSPARENCIA 

DEL SERVICIO.
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ALIANZA
ESTRATÉGICA

1. Sin intermediarios: En Crematorio 

AUREOLA contamos con instalaciones 

propias, sala de velatorio privado y 

horno crematorio. Asumimos la 

responsabilidad completa una vez 

retirada la mascotita de su veterinaria 

o domicilio. 

REALIZAMOS RETIROS 

NOCTURNOS EN NUESTROS 

MOVILES AUREOLA.

4. Precios Competitivos: contamos con un programa de descuentos e 

incentivos para las veterinarias detallado en el convenio, en donde se de 

desglosan los beneficios económicos estimados que puede recibir la 

veterinaria de acuerdo con el volumen de trabajo.

PRINCIPALES RAZONES 
PARA UNA ALIANZA

2. Atención personalizada: Nos 

adaptamos a las necesidades 

específicas de su clínica y de sus 

clientes, brindando un servicio 

personalizado y con respuesta 24 

horas todos los días.

3. Responsabilidad Ambiental: 

Tenemos un compromiso con el medio 

ambiente, contamos con cámara de 

combustión de gases, en donde se 

elimina el 99% de las emisiones 

generadas en la incineración, además 

de filtros especiales para contener ese 

1%, por lo cual funcionamos de manera 

completamente responsable con el 

medio ambiente.

CONTAMOS CON UN AMPLIO CATÁLOGO DE ÁNFORAS ESPECIALES 
(www.aureola.cl/productos/anforas) Y DENTRO DEL EQUIPO 
CONTAMOS CON ARTESANOS QUE NOS FABRICAN LAS ANFORAS DE 
LOS SERVICIOS ESTANDAR.

5 .Facilidades Logísticas: Nuestra ubicación estratégica y horarios flexibles 

hacen que el proceso sea cómodo y eficiente para su clínica y sus clientes. 

Realizamos retiros y entregas directamente en su veterinaria.

6. Colaboración a largo plazo: Estamos interesados en establecer relaciones a largo plazo y en ser un complemento 

confiable para ustedes  en el tratamiento de la fase final de nuestros queridos compañeros de vida.
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NUESTROS SERVICIOS

- Retiro de su mascotita en domicilio o veterinaria. 

-Anfora de greda con medalla de madera con    

nombre y fechas.

- Certificado de cremación digital. 

- Cuadro con fotografía de su mascotita. 

- Vídeo de ingreso al horno de cremación 

(Opcional).

   SERVICIO ESTÁNDAR

        ( 5 días hábiles)

SERVICIO EXPRESS

   ( 48 hrs hábiles)

       PRESENCIAL

( Entrega inmediata)

Conocemos el valor del tiempo, este servicio 

incluye lo mismo que el servicio estándar pero la 

entrega es en 48 hrs hábiles. Es un servicio 

prioritario.

-Es nuestro servicio estrella, ya que es una 

ceremonia de cremación que incluye el retiro de su 

mascotita  o también pueden ir directamente al 

crematorio y llevarla.

- Urna de greda con medalla de madera con nombre 

y fechas.

- Certificado de cremación digital. 

- Cuadro con fotografía de su mascotita. 

- Entrega inmediata luego de la ceremonia.
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CONTÁCTANOS


